
 
 HOTEL ICEBERG    

  

ИНФОРМАЦИЯ О СРЕДСТВЕ РАЗМЕЩЕНИЯ И ПРАВИЛА  

ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА  

  

Гостиница «Айсберг, ИП Куприянова А.И. действующая на основании:  

Свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве 

индивидуального предпринимателя (Приложение №1)  

Свидетельства о постановке на учет физического лица в налоговом органе на 

территории РФ (Приложение №2)  

ОГРНИП 308631623100029 ИНН 631910815235  

Р/сч: 40802810654400003068  

К/сч: 30101810200000000607 Почтовый/фактический 

адрес:  

Россия, 443013, г.Самара, ул.Дачная, 2  

Тел. +7 (846) 270-22-89, +7 (846) 266-91-91;   

E-mail: info @ 2702289. ru  

В соответствии со статьей 39.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» ИП 

Куприянова А.И., Гостиница «Айсберг», предоставляет гостиничные услуги на 

основании Свидетельства о присвоении категории гостинице или иному средству 

размещения (Приложение №3)  

Информация об услугах, порядок оформления проживания в гостинице и 

оплаты услуг:  

1. Расчетный час в 12:00.  

Заезд в гостиницу в 14:00.  

2. Расчет за проживание может производиться сразу во время заезда в  

гостиницу, либо по факту прожитых суток. Цена номера, а также форма 

оплаты, устанавливается Исполнителем (т.е. гостиницей). (В ред.  

Постановления Правительства РФ от 15.09.2000 г. № 693).  

При любых обстоятельствах оплачивается полная суточная стоимость номера. 

3. При оформлении проживания гость обязан предоставить документ, 

удостоверяющий личность – оригинал паспорта для граждан РФ. Без паспорта 

заселять не имеем права! (Постановление Правительства РФ от 18.11.2020 N 

1853 “Об утверждении Правил предоставления гостиничных услуг в Российской 

Федерации”).  

  

  



4. Сведения о номерном фонде и ценах:  

Стоимость размещения до 15.04.2025г. 

  Без завтрака (RO) С завтраком (BB) 

Проживание  

1-го чел., руб 

Проживание 2-

х чел. , руб 

Проживание  

1-го чел. , руб 

Проживание 2-

х чел. , руб 

Двухместный 

Double (Стандарт) 

2750 3100 3100 
 

3800 

Junior Suite 

(Полулюкс) 

3350 3700 3700 
 

4400 

Люкс 4000 4350 4350 5050 

Апартаменты 

(Семейный) 

4450 4800 4800 5500 

Доплата за +1 человека 350руб. Доплата за +1 человека 700 руб. 

 

Стоимость размещения с 15.04.2025г. 
 

Без завтрака (RO) С завтраком (BB) 

Проживание  

1-го чел., руб 

Проживание 2-

х чел. , руб 

Проживание  

1-го чел. , руб 

Проживание 2-

х чел. , руб 

Двухместный 

Double (Стандарт) 

3100 3450 3500 
 

4250 

Junior Suite 

(Полулюкс) 

3700 4050 4100 
 

4850 

Люкс 4400 4800 4800 5600 

Апартаменты 

(Семейный) 

*до 4-х человек 

4900 5300 5300 6100 

Доплата за +1 человека 400руб. Доплата за +1 человека 800р 

 

 

5. Бронирование осуществляется круглосуточно, в любой удобной для клиента 

форме: по телефонному звонку, заявке или уведомлении о бронировании на 

электронный адрес гостиницы.  

6. Если гость не заехал до 24:00, бронь автоматически снимается.  

7. Аннуляция бронирования производится не позднее, чем за сутки до 

предполагаемого заезда.  

8. Доплата за ранний заезд – с 00:01 до 05:59 – 100 % от стоимости номера за 

сутки, с 06:00 до 14:00 - 50 % от стоимости номера за сутки.  

9. Доплата за поздний выезд – с 12:01 до 18:00 – 50 % от стоимости номера за 

сутки, с 18:01 до  23:59 - 100 % от стоимости номера за сутки.  



10. Проживающим гостям предоставляется право принимать у себя посетителей 

круглосуточно с уведомлением о их прибытии дежурного администратора 

гостиницы.  

11. Гость несет полную материальную ответственность за имущество 

находящееся внутри номеров, за его отделяемые и неотделяемые 

конструкции, а также инженерные сети.  

12. Гость заверяет подписью анкету (Договор на оказание услуг), чем 

подтверждает достоверность указанных сведений, согласие с обработкой 

персональных данных и согласие с правилами внутреннего распорядка.  

13. Администрация выдает счет, в котором содержится вся информация  об 

исполнителе.  

14. В гостинице предусмотрено круглосуточное оформление прибывающих и 

убывающих гостей.  

17. Уборка в проживающих номерах производится по желанию гостя. Если гость 

отсутствует, и не было никаких пожеланий, уборка производится 

автоматически.  

18. Смена постельного белья происходит на пятые сутки после размещения. 

Смена махровых полотенец – на пятые сутки. По запросу гостя 

дополнительные комплекты полотенец предоставляются платно.  

19. Гостиница обязана, по желанию гостя, предоставить бесплатно следующие 

виды услуг:  

• Wi-Fi в номерах и общественных зонах;  

• утюг и гладильная доска - по запросу.  

• вода в кулере  

  

20. В гостинице предусмотрены дополнительные платные услуги (Приложение 

№4).  

21. Администратор не вправе без согласия потребителя предоставлять 

дополнительные услуги, оказываемые за плату.  

22. При оформлении дополнительных услуг выписывается счет на 

дополнительные услуги, предоставленные гостиницей.  

23. Оплата за проживание и дополнительные услуги осуществляется с помощью: 

наличного расчета; безналичного расчета и банковской картой, действующей 

на территории Российской Федерации.  

24. Гость обязан соблюдать установленный порядок проживания в гостинице 

правила противопожарной безопасности.  

25. Запрещено курить в номерах, за нарушение правила – выселение!  

26. Пульты от кондиционера (сплит-системы), в наличии, исходя из жаркого 

летнего температурного режима с 1 июня по 1 сентября. Далее при 

наступлении прохладной погоды, кондиционеры ставятся на консервацию до 

следующего летнего периода.  

27. Один ребенок до 8 (восьми) лет, размещается бесплатно, без предоставления 

отдельного спального места и комплекта полотенец.  



28. Запрещено двигать мебель в номерах, использовать махровые полотенца не 

по назначению.  

  

Администрация  

  
Индивидуальный предприниматель  

 А.И.Куприянова Утверждаю: директор    

А.И.Куприянова  

  



Приложение №1 

  
Приложение №2 



 
 

  



Приложение №3 

  
     

Приложение №4 

             



Цены на дополнительные услуги отеля  

“Айсберг”  
  

                              

Стирка в машине-автомат                                        200 руб/1 загрузка  
  

 Глажение                               100 руб/1 шт   
  
Внеплановая смена белья                                         500 руб /шт  
  
Дополнительная уборка                                           500 руб /шт  
    
Халат                                                                                  400 руб /шт  
  
Дополнительное полотенце                                    300 руб/комплект  
  
Право приготовления завтрака                              350 руб/шт  

  
Ксерокопия /печать                                                    100 руб/ стр  
  

  


